Garantiito6de koordinaator, kes on puhendunud klientide rahulolule

Garantiitoode koordinaatorina on Sinu t66 eesmargiks kliendikeskne ning efektiivhe
garantiijuhtumite lahendamine. Selleks Sa:
e korraldad kiire ja sBbraliku suhtluse klientidega kogu garantiijuhtumi lahendamise valtel
olles ettevdttepoolseks kontaktisikuks ja esindajaks kliendi suunal;
e tuvastad kliendi juures garantiijuhtumi iseloomu, p&hjused ja selgitad valja vBimalused
selle lahendamiseks;
e lahendad garantiijuhtumid, koordineerides t60d ettevottesiseste partneritega VOi
alltoovotjatega. Vajadusel leiad vastavad koostdopartnerid.

Oled dige inimene Bonava meeskonda, kui
e Sul on varasem tdokogemus garantii- voi haldusteenuste korraldamisel,
e omad varasemat tookogemust kinnisvaraarenduse vdi ehituse valdkonnast;
e Sul on kdrge tddeetika, hea suhtlemisoskus, slsteemsus ja iseseisvus oma tdo
juhtimises;
e hindad kdrgelt head koost66d nii klientidega kui meeskonnas;
o valdad lisaks vaga heale eesti keelele ka suhtlustasandil inglise ja vene keelt;
e Sul on autojuhiluba ja séiduauto kasutamise véimalus.

Sul on vbimalus kujundada meie klientide kogemust oma uue kodu loomisel ja pakkuda kiiret
ning personaalsest garantiiteenindust. Sind ootab véljakutsete rohke t60, kus saad vaadata
probleemidest kaugemale, ndha suuremat pilti ja leida lahendusi ning areneda seelabi nii
tooalaselt kui isiksusena. Kuuludes rahvusvahelisse tiimi ja olles osa meie mitmekesisest ning
pihendunud meeskonnast, on Sul véimalus jagada kogemusi Bonava grupi kolleegidega
Uheksas riigis ja kujundada kiirelt kasvava ettevotte tulevikku.

Tundsid end &ara ja oled valmis uueks valjakutseks?
Loe meie kohta tapsemalt , kandideerimiseks saada oma CV

Bonava, vdlja kasvanud NCC-st, on juhtiv elamuarenduse ettevdte Pdhja-Euroopas. Ettevéte tegutseb
Rootsis, Soomes, Taanis, Norras, Saksamaal, Peterburis, Eestis, Latis ja Leedus ning selle kéaive oli
2018. aastal 1,4 miljardit eurot. Meie Eestis tegutsemise 15 aasta jooksul oleme arendanud ja miitinud
Ule 2200 uue korteri.
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